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Inhalte und Ziele der Lehrgangsreihe

Sie haben bereits den Grundkurs Heilpadagogik absolviert und mochten Ihre Kenntnisse
erweitern und vertiefen?

Mit dem vorliegenden Fortbildungskonzept bieten wir lhnen die Moglichkeit sich fur
heilpadagogische Praxisfelder, in denen Uberwiegend erwachsene Menschen betreut und
begleitet werden (besondere Wohnformen und ambulante Wohnbereiche, Offene Hilfen, etc.),
zu qualifizieren.

Im Grundkurs Heilpadagogik haben Sie sich schon mit den grundlegenden Fragen zur
padagogischen Arbeit mit erwachsenen Menschen mit geistiger Behinderung beschaftigt. Im
Rahmen der Zusatzqualifikation vertiefen und erweitern Sie Ihr Wissen z.B. im Umgang mit
Menschen mit schwersten und mehrfachen Behinderungen, Menschen mit psychischer
Behinderung und alteren Menschen mit Behinderung.

Die Lehrgangsreihe ist im Baustein-System organisiert und ermdoglicht Ihnen so, sich Ihren
Kursplan mit Themenschwerpunkten individuell zusammen zu stellen.

Aus einer Auswahl von Seminaren belegen Sie insgesamt mindestens 18 weitere Kurstage.
Die Auswahl der Kursbausteine haben wir inhaltlich in vier Themen-Module gegliedert, bei
denen Sie zwischen verschiedenen Titeln und Terminen wahlen kénnen. Bitte wahlen Sie in
jedem Modul mindestens 4 Kurstage, zusatzlich wahlen Sie noch 2 Kurstage aus - hier gibt es
keine Vorgabe zum Themen-Modul.

Die genaue Beschreibung der Inhalte und Ziele der Kursbausteine finden Sie auf unserer
Internetseite www.lebenshilfe-fortbildung.de, am einfachsten Gber die Rubrik ,Kurse finden”
oder Uber die allgemeine Suchfunktion mit der Kursnummer. Bitte lesen Sie die detaillierten
Angaben zu den Kursbausteinen dort nach.

FUr den Kurs wird das Zertifikat ,,Zusatzqualifikation Heilpadagogik” fur Mitarbeitende in
Einrichtungen und Diensten fur erwachsene Menschen mit Behinderungen” der Lebenshilfe-
Rheinland-Pfalz nach erfolgreicher Teilnahme an den erforderlichen Modulen vergeben.

Teilnehmer:innen mit einer mindestens 3jahrigen handwerklichen oder hauswirtschaftlichen
Ausbildung kdnnen mit dieser Zusatzqualifikation als Fachkrafte im Sinne des
§ 13 LWTG DVO fiir die Eingliederungshilfe in Rheinland-Pfalz anerkannt werden.
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Inhalte und Zielsetzungen der Module

1. Modul: Kérper und Wahrnehmung

Menschen mit schwersten und mehrfachen Behinderungen oder auch &lter werdende
Menschen mit Behinderung stellen uns mit ihren besonderen Bedurfnissen hinsichtlich der
Begleitung, Aktivierung und Pflege immer wieder vor neue Herausforderungen. In diesem
Modul beschaftigen Sie sich deshalb mit basalen Formen der Wahrnehmung und
Kommunikation, die grundlegend menschlich sind, aber in unserer Alltagspraxis haufig
ubergangen werden.

1. Modul: Kérper und Wahrnehmung

Wahlen Sie hier mindestens 4 Kurstage X
Tanzen macht glucklich: ,Enjoy the 28.03.-29.03.2025 Mainz 2Tage | €95,--
dance!” - integratives Seminar
(SB33/25),

Arbeitsweltbezogene Teilhabe von 10.04.2025 Mainz 1Tag |€135,--

Menschen mit hohem
Unterstltzungsbedarf (S41/25)

Die ganze Welt ist eine Buhne - 14.04. - 16.04.2025 Ludwigs- 2,5 €180,--
integratives Theaterseminar (SB32/25), hafen Tage
Basiswissen Epilepsie - zum Umgang 16.05.2025 Mainz 1Tag |€200,--

mit Anfallen und Epilepsie im
Betreuungsalltag (S42/25)

Achtsam beruhren, spuren und 23.05. - 24.05.2025 Mainz 2 Tage |€ 290,--
verstehen (S33/25)

Bewegen macht Spal? - integratives 02.07. - 04.07.2025 Ludwigs- 2,5 €180,--
Seminar (SB36/25) hafen Tage

~Wie komme ich nur in Kontakt mit 22.09. - 23.09.2025 Mainz 2 Tage |€ 295,--
dir?” - Beziehungsgestaltung (S47/25)

Autismus-Spektrum-Stérung (ASS) - 14.10. - 15.10.2025 Mainz 2 Tage |€ 357,

Eine Beeintrachtigung und ihre
padagogischen Konsequenzen (S43/25)

Fit bleiben - Bewegungsforderung fur | 06.11. - 07.11.2025 Mainz 2 Tage |€ 250,--
altere Menschen mit geistiger
Behinderung (S7/25)

Bindung und Bindungsstérung bei 20.11.-21.11.2025 Mainz 2 Tage |€ 325,--
Menschen mit geistiger Behinderung
(S11/25)
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2. Modul: Konzepte heilpadagogischer Praxis

FUr Menschen mit herausforderndem Verhalten, besonderen Behinderungsformen oder auch
alter werdenden Menschen mit Behinderung gibt es in der aktuellen heilpadagogischen Praxis
Konzepte, um ihren Bedurfnissen besser gerecht werden zu kénnen. Sie entscheiden sich in
diesem Modul fur einen Ansatz, mit dem Sie sich intensiver beschaftigen méchten - je nach
dem mit welcher Personen- bzw. Altersgruppe Sie in lhrer Berufspraxis arbeiten.

2. Modul: Konzepte heilpadagogischer Praxis

Wahlen Sie hier mindestens 4 Kurstage X
Emotionale Entwicklung bei 29.04. - 30.04.2025 Mainz 2Tage |€325-
Menschen mit kognitiven

Beeintrachtigungen (S65/25)
Der Umgang mit provozierenden, 02.06. - 04.06.2025 Mainz 3Tage |€444,--
aggressiven und anderen schadi-
genden Verhaltensweisen (S9/25)

EinfUhrung in die Gewaltfreie 02. - 03.07.2025 und Mainz 4 Tage |€625-
Kommunikation (551/25) 17.11.-18.11.2025
Entdecke die Moglichkeiten ... - 29.09. - 30.09.2025 Mainz 2Tage |€374,--

Personenzentrierung und
Selbstbestimmung (S81/25)
Junge Wilde” - Junge Menschen mit 20.10. - 21.10.2025 Mainz 2Tage |€340-
Lernbehinderungen und
herausforderndem Verhalten (S12/25)

Alter werdende Menschen mit 03.11.-05.11.2025 Mainz 3 Tage |€565-
geistiger Behinderung (S 30/25)
Férderung von Menschen mit 25.11.-27.11.2025 Mainz 3Tage |€503-

Autismus nach dem TEACCH-Ansatz -
Grundlagen (K25.1/25)
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3. Modul: Methoden fiir die padagogische Praxis

Ziel dieses Moduls ist es, Methoden fur die Gestaltung des padagogischen Alltags kennen-
zulernen. Sie erhalten so neue Impulse und kénnen sich auch hier je nach eigenen Interessen
und Méglichkeiten fur ein Thema entscheiden.

3. Modul: Methoden fiir die padagogische Praxis
Wahlen Sie hier mindestens 4 Kurstage X

Lésungsorientierte Streitschlichtung in | 28.04. - 29.04.2025 Mainz 2 Tage | €340,
und mit Gruppen in besonderen
Wohnformen- und Werkstatten

(S94/25)

+Wer bin ich und wer bin ich nicht” - 30.06. - 01.07.2025 Ludwigs- 2 Tage | €382,
Zusammenarbeit mit Angehdrigen und hafen

Umfeld (569/25)

~Dafur habe ich keine Zeit" - Tipps und | 30.06. - 01.07.2025 Mainz 2 Tage | €325

Tricks zum optimalen Zeitmanagement
im Betreuungsalltag (S64/25)

IPRAMO - Das Abnehmkonzept fir 08.09. - 09.09.2025 Mainz 2 Tage | €325,--
Menschen mit geistiger Behinderung

(S63/25)

Tod und Trauer bei Menschen mit 09.09. - 10.09.2025 Ludwigs- 2 Tage | €382,--
geistiger Behinderung begleiten (32/25) hafen

Erinnerungen pflegen: Biografiearbeit 15.09. - 16.09.2025 Mainz 2 Tage | €325,--
mit geistig behinderten Menschen

(S31/25)

Nicht immer einfach: Zusammenarbeit | 28.10. -29.10.2025 Mainz 2 Tage | €340,

mit Angehorigen (S67/25)
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4. Modul: Zusammenarbeit mit Menschen mit psychischer Erkrankung

Die Zahl der Menschen mit psychischen Beeintrachtigungen, die in Einrichtungen und Diensten
der Behindertenhilfe betreut werden, ist grol3. Ziel dieses Moduls ist es, Ihnen Hinweise fur den
Umgang mit psychischer Erkrankung zu geben, um einen differenzierten Blick auf ,geistige” und
.psychische” Beeintrachtigung zu gewinnen.

4. Modul: Zusammenarbeit mit Menschen mit psychischer Erkrankung

Wahlen Sie hier mindestens 4 Kurstage X
Basiswissen 24.03. - 25.03.2025 Mainz 2Tage | €325-
Psychische Erkrankungen (510/25)

Verruckte Welten?! - Menschen mit 26.03. - 27.03.2025 Mainz 2Tage | €325

Psychose/Schizophrenie professionell
beraten und begleiten (516/25)

Hilft oder hilft nicht?! - Chancen und 30.04.2025 Mainz 1Tag €185,
Grenzen der medikamentésen
Behandlung von Menschen mit
psychiatrischen Stérungen (S17/25)

Unfahig oder faul? - Beschaftigte mit 27.05. - 28.05.2025 Mainz 2Tage | €340,
funktionalen Leistungsstérungen des
Gehirns verstehen und angemessen
fordern (96/25)

Demenz und geistige Behinderung 16.06. - 17.06.2025 Ludwigs- | 2 Tage | €345
(S38/25) hafen

Psychose und Sucht (S95/25) 10.09 - 11.09.2025 Mainz 2 Tage € 340,--
Doppeldiagnosen: Psychische 22.10. - 23.10.2025 Mainz 2Tage | €374,

Erkrankungen bei Menschen mit einer
geistigen Behinderung (S82/25)

Methoden und Projekte

Methoden: Theorie-Inputs, Diskussionen, Projektarbeit, Gruppenarbeit, Rollenspiele und
Ubungen unter Berlicksichtigung der konkreten Situation der Teilnehmer:innen, Bearbeitung
und Analysen von Beispielen aus der Praxis.

Generell wird in allen Kursteilen praxisorientiert gearbeitet. Methoden werden in praktischen
Ubungen von den Teilnehmer:innen ausprobiert und erlebt. Die Teilnehmer:innen sollten die
Bereitschaft mitbringen ihr eigenes Verhalten in Praxissituationen zu reflektieren und sich auf
kreative Prozesse einzulassen.
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Abschluss/Zertifikat

Far den Kurs wird das Zertifikat ,Zusatzqualifikation Heilpadagogik fur Mitarbeitende in
Einrichtungen und Diensten fur erwachsene Menschen mit Behinderungen” der Lebenshilfe-
Rheinland-Pfalz nach erfolgreicher Teilnahme an den erforderlichen Modulen vergeben.
Voraussetzung fur die Teilnahme und Vergabe des Zertifikats ist der bereits absolvierte
Grundkurs Heilpadagogik.

Teilnehmer:innen mit einer mindestens 3jahrigen handwerklichen oder hauswirtschaftlichen
Ausbildung kdnnen mit dieser Zusatzqualifikation als Fachkrafte im Sinne des 8§ 13 LWTG DVO
fur die Eingliederungshilfe anerkannt werden.

Grundlagen zur Vergabe von Zertifikaten/Teilnahmebescheinigungen:

Zertifikate geben neben dem Thema, den Stundenumfang und der zeitlichen Abfolge auch die
Ziele und Inhalte der Qualifizierung an.

Eine Teilnahmebescheinigung wird am Ende von Seminaren ausgehandigt, sofern diese
vollstandig besucht wurden. Sie enthalt neben dem Thema die Angabe des Stundenumfanges.

Organisatorische Informationen

Anmeldung

Sie kédnnen sich mit dem angefligten Anmeldeformular anmelden oder auch online zu den
einzelnen Kursbausteinen. Bitte schreiben Sie im online Formular unter Bemerkungen ,K40 -
HPZ" damit wir Ihnen den Rabatt gewahren.

Die 18 Kurstage der Zusatzqualifikation Heilpadagogik sollten Sie innerhalb von 2
Kalenderjahren (2025 und 2026) absolvieren, spatestens im Jahr 2027 sollten Sie mit der
Zusatzqualifikation fertig sein.

Fur jedes Programmijahr gibt es eine neue Auswahlliste zu den Modulen.

Kosten

Es gelten die ausgewiesenen Preise zu den einzelnen Seminaren auf unserer Homepage.

Sie erhalten auf die Kursgebuhr als Teilnehmer:in der Zusatzqualifikation Heilpadagogik einen
Rabatt von 10% auf die Kursgebuhr (nicht auf die Kosten fiir Ubernachtung und Verpflegung).

Bitte berechnen Sie selbst fur Inre Anmeldung, wie sich die Fortbildungstage und die Kosten
auf die Kalenderjahre verteilen.

Kursleitung und Ansprechpartnerin  Ina Bohmer, Lebenshilfe Rheinland-Pfalz
Tel. 06131-9366016
E-Mail: boehmer@lebenshilfe-rlp.de
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DATENSCHUTZ

Wir gehen sorgsam mit Ihren Daten um. Davon durfen Sie ausgehen.

Im Sinne der EU-Datenschutzgrundverordnung DSGVO haben wir hier die wichtigsten Aspekte
far die Bearbeitung lhrer personenbezogenen Daten fur Veranstaltungen der Fort- und
Weiterbildung zusammengestellt. Die vollstandige Erklarung zur DSGVO finden sie auf unseren
Internetseiten www.lebenshilfe-rip.de oder www.lebenshilfe-fortbildung.de.

(1) Datenerhebung:

Wir erheben lediglich Daten von Ihnen die zur Organisation, Durchfuhrung und Abrechnung
von Tagungen und FortbildungsmalBnahmen, zu denen Sie sich angemeldet haben, notwendig
sind. Da unsere Rechnungslegung durch uns erfolgt, werden |hre Daten nicht an Dritte
weitergegeben. Ausnahme: Bei langfristig ausstehenden Forderungen aus unseren
Rechnungen beauftragen wir ggf. einen Rechtsanwalt, ein Inkasso-Unternehmen oder
Amtsgericht(e). Hierzu werden lediglich die Daten, die unsere Forderungen begrinden
weitergegeben.

Ferner unterstutzen uns Dienstleister bei der Erflllung unserer Aufgaben.
Mit allen Dienstleistern wurde und wird das datenschutzrechtlich notwendige Vertragswerk
abgeschlossen. Externe Dienstleister unterstutzen uns in folgenden, fur den Schutz Ihrer Daten
relevanten Bereichen:
e Versand sowie Erstellen und Druck von Informationsmaterialien
e IT, EDV, Webhosting
Support/Hosting unserer Software fur
o Veranstaltungs- und Teilnehmermanagement
o Rechnungstellung, Mahnwesen und Finanzbuchhaltung
o E-Mailverkehr
o Internes Netzwerk
Datenschutz
Datenvernichtung

(2) Datenspeicherung/ Datensicherung/ Datenverarbeitung:

Ihre Daten werden auf unserer hauseigenen Datenverarbeitungsanlage gespeichert und
verarbeitet. Unsere Datenverarbeitungsanlage ist durch ein Anti-Viren Programm, das
regelmalig auf den neuesten Stand gebracht wird, geschutzt.

Ihre Daten werden von uns auch nicht fur Werbezwecke an Dritte weitergegeben. Auch wir
mochten Sie nicht mit unnoétiger Werbung belastigen.

(3) Datenléschung:
Die Loschung der uns von lhnen uberlassenen Daten erfolgt im Rahmen und nach Mal3gabe
der gesetzlichen Vorschriften automatisch oder auf Ihren Wunsch.

(4) Auskunftsrecht - Auskunftserteilung:
Wir sind jederzeit bereit lhnen schriftlich Auskunft Gber Art und Umfang lhrer bei uns
gespeicherten Daten zu erteilen.
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GESCHAFTSBEDINGUNGEN

Anmeldung:

Zu allen Seminaren ist eine verbindliche schriftliche Anmeldung erforderlich. Die Zulassung erfolgt in der Reihenfolge
der Anmeldungen. Der Eingang der Anmeldung wird nur elektronisch (per E-Mail) bestatigt. Ca. 3 Wochen vor der
Veranstaltung werden Ihnen die organisatorischen Informationen zugeschickt.

Ist ein Seminar ausgebucht oder findet nicht statt, informieren wir Sie umgehend.

Mit den Unterlagen zur Veranstaltung wird auch eine Teilnehmerliste verschickt. Mit der Anmeldung erklart sich
der/die Teilnehmer/in damit einverstanden, dass seine/ihre Daten im Rahmen der Datenschutzgesetze elektronisch
verarbeitet, gespeichert und Gbermittelt werden.

(Bitte beachten Sie hierzu auch unsere Datenschutzerklarung unter www.lebenshilfe-rlp.de.)

Die Zusagen zu den Veranstaltungen sind personengebunden und nicht Gbertragbar.

Die Veranstaltungsgebihr ist nach Erhalt der Rechnung und vor der Veranstaltung unter Angabe der
Rechnungsnummer und des Teilnehmernamens zu Uberweisen.

Absagen / Anderungen:

Der Landesverband Rheinland-Pfalz der Lebenshilfe e. V. behalt sich vor, Veranstaltungen kurzfristig abzusagen, z.B.
bei Erkrankung des Dozenten oder zu geringer Teilnehmerzahl. Bereits gezahlte Veranstaltungsgebuhren werden
erstattet, weitergehende Anspriche sind ausgeschlossen.

Rucktritt / Stornokosten:

Der Rucktritt von einer Anmeldung muss schriftlich erfolgen.

Ein kostenfreies Rucktrittsrecht vor Beginn der MalBnahme besteht nur innerhalb von 14 Tagen nach Eingang der
Anmeldung.

Bei RUcktritt zu einem spateren Zeitpunkt wird eine Bearbeitungsgebuhr in Hohe von € 40,-- fallig. Bei Rucktritt spater
als 30 Tage vor Veranstaltungsbeginn werden 50 Prozent, 14 Tage vor Veranstaltungs-beginn 75 Prozent, bei
Nichtteilnahme ohne rechtzeitige schriftliche Rucktrittserklarung 100 Prozent der Kursgebihren - unabhangig vom
Absagegrund - als Stornogebuhr in Rechnung gestellt.

Der Nachweis eines geringeren Schadens bleibt vorbehalten.

Teilnehmer:innen kénnen ihr Kostenrisiko durch eine Rucktrittsversicherung minimieren. Informationen hierzu
kénnen beim Landesverband Rheinland-Pfalz der Lebenshilfe e.V. angefordert werden.

Leistungen bei Veranstaltungen in Tagungshiusern mit Ubernachtung und Verpflegung:

Die Ubernachtung erfolgt in Einzel- oder Doppelzimmern, je nach Verfligbarkeit im Tagungshaus. Sie kénnen sich
fir eine Veranstaltung auch ohne Ubernachtung als Tagesgast anmelden. Eine Freistellung von den Kosten der
Tagesverpflegung oder eine Erstattung nicht in Anspruch genommener Verpflegungsleistungen kann nicht erfolgen.
Die Angaben zu den Preisen fur Ubernachtung und Verpflegung verstehen sich vorbehaltlich der Preisanderungen
in den Tagungshausern.

Leistungen bei Veranstaltungen in Tagungshiusern ohne Ubernachtung und Verpflegung:

Die Ubernachtung muss durch den Teilnehmer gesondert gebucht werden (Hotel, Pension, Jugendherberge). Der
Landesverband Rheinland-Pfalz der Lebenshilfe e. V. unterstiutzt Sie bei der Buchung und informiert Sie tber die
aktuellen Konditionen. Eine Verpflegung mit kalten und warmen Getranken wird angeboten und i. d. R. gibt es auch
Moglichkeiten fur kostenglinstige Speisen in der naheren Umgebung des Veranstaltungsortes.

Die Kosten fiir Getranke/Speisen werden dann vor Ort und nach Verzehr bezahlt.

Haftung/Gerichtsstand:

Der Landesverband Rheinland-Pfalz der Lebenshilfe e.V. haftet nicht bei Unfallen, Beschadigungen, Verlust,
Diebstahl oder bei Absagen der Veranstaltungen aus Grunden, die von ihm nicht zu vertreten bzw. zu verantworten
sind.

Soweit Veranstaltungen in Raumen auf GrundstUcken Dritter stattfinden, haftet der Landesverband Rheinland-Pfalz
der Lebenshilfe e. V. gegentber den Teilnehmer:innen nicht bei Unfallen und Verlust oder Beschadigung ihres
Eigentums, es sei denn, der Schaden wurde vom Landesverband Rheinland-Pfalz der Lebenshilfe e. V. oder seinen
Mitarbeiter:innen schuldhaft verursacht.

Gerichtsstand und Erfullungsort ist fur die Vertragspartner Mainz.



Anmeldung zur Zusatzqualifikation Heilpadagogik - Fortsetzung folgt (K40)

An den

Landesverband der Lebenshilfe
Rheinland-Pfalz e.V.
Drechslerweg 25

55128 Mainz MAIL anmeldung@lebenshilfe-rip.de
Persénliche Angaben

Name: Vorname:

geb. am: geb. in:

Berufsausbildung:

z. Zt. tatig als:

Anschrift fur Unterlagen:

Name der Dienststelle (falls nicht privat):

Stral3e / Nr.:

PLZ / Ort: Bundesland:

Tel./E-Mail privat/dienstlich:

Rechnungsanschrift:

Name und Rechtsform:

StralRe / Nr.: PLZ: Ort:

E-Mail fur Rechnungsversand:

Bei der Teilnahme an den Seminaren benétige ich (bitte ankreuzen):
Ubernachtung/Verpflegung in Ludwigshafen (jeweils Tagungshduser mit Zimmer

und Verpflegung)

Ubernachtung im £z [] Ubernachtung im Dz []
keine Ubernachtung [ ] Vegetarische Kost [ ]

Ubernachtung in Mainz:
D bitte schicken Sie mir das Infoblatt ,Ubernachten in Mainz”, ich méchte eine

Ubernachtung buchen

Bitte die nachste Seite auch ausfiillen...
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Fortsetzung der Anmeldung Zusatzqualifikation Heilpddagogik - Fortsetzung folgt (K40)

Ich habe bereits im Jahr 2024 mit der Zusatzqualifikation begonnen und belege in 2025 ____
Kurstage.

Ich méchte die Zusatzqualifikation in den Jahren 2025 und 2026 absolvieren und belege
mindestens 5 Kurstage

Zu diesen Bausteinen melde ich mich verbindlich an:

Kursnummer: Titel:

Datum: Preis:

Kursnummer: Titel:

Datum: Preis:

Kursnummer: Titel:

Datum: Preis:

Kursnummer: Titel:

Datum: Preis:

Kursnummer: Titel:

Datum: Preis:

Kursnummer: Titel:

Datum: Preis:

Sonstige Mitteilungen:

Zustimmung

E] Ich mochte weitere Informationen zu Fortbildungen des Landesverbandes Rheinland-Pfalz
der Lebenshilfe per E-Mail erhalten.

& Ich stimme der Verarbeitung meiner Kontaktdaten zu. Die Bestimmungen zum Datenschutz
(siehe oben oder im Internet www.lebenshilfe-fortbildung.de) und die Geschaftsbedingungen
erkenne ich an.

Ort Datum Unterschrift

K:\3 FORTBILDUNG\Lehrgangsreihen\2025\K40_25 Aufbau HPZ\Anmeldeformular_K40.docx
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DATENSCHUTZ

Wir gehen sorgsam mit Ihren Daten um. Davon durfen Sie auch weiterhin ausgehen.

Im Sinne der EU-Datenschutzgrundverordnung DSGVO haben wir hier die wichtigsten Aspekte fur die
Bearbeitung Ihrer personenbezogenen Daten fur Veranstaltungen der Fort- und Weiterbildung
zusammengestellt. Die vollstandige Erklarung zur DSGVO finden sie auf unserer Internetseite
www.lebenshilfe-rlp.de

Datenerhebung:

Wir erheben lediglich Daten von Ihnen die zur Organisation, Durchfihrung und Abrechnung von
Tagungen und Fortbildungsmalinahmen, zu denen Sie sich angemeldet haben, notwendig sind. Da
unsere Rechnungslegung durch uns erfolgt, werden lhre Daten nicht an Dritte weitergegeben.
Ausnahme: Bei langfristig ausstehenden Forderungen aus unseren Rechnungen beauftragen wir ggf.
einen Rechtsanwalt, ein Inkasso-Unternehmen oder Amtsgericht(e). Hierzu werden lediglich die Daten
die unsere Forderungen begriinden weitergegeben.

Ferner unterstltzen uns Dienstleister bei der Erfullung unserer Aufgaben.
Mit allen Dienstleistern wurde und wird das datenschutzrechtlich notwendige Vertragswerk
abgeschlossen. Externe Dienstleister unterstitzen uns in folgenden, fur den Schutz Ihrer Daten
relevanten Bereichen:
e Versand sowie Erstellen und Druck von Informationsmaterialien
e |T, EDV, Webhosting
Support/Hosting unserer Software fur
o Veranstaltungs- und Teilnehmermanagement
o Rechnungstellung, Mahnwesen und Finanzbuchhaltung
o E-Mailverkehr
o Internes Netzwerk
Datenschutz
Datenvernichtung

(2) Datenspeicherung/ Datensicherung/ Datenverarbeitung:

Ihre Daten werden auf unserer hauseigenen Datenverarbeitungsanlage gespeichert und verarbeitet.
Unsere Datenverarbeitungsanlage ist durch ein Anti-Viren Programm, das regelmaliig auf den neuesten
Stand gebracht wird, geschutzt.

Ihre Daten werden von uns nicht fir Werbezwecke an Dritte weitergegeben. Auch wir méchten Sie nicht
mit unnotiger Werbung belastigen.

(3) Datenléschung:
Die L6schung der uns von Ihnen Uberlassenen Daten erfolgt im Rahmen und nach MalRgabe der
gesetzlichen Vorschriften automatisch oder auf Ihren Wunsch.

(4) Auskunftsrecht - Auskunftserteilung:

Wir sind jederzeit bereit Ihnen schriftlich Auskunft Gber Art und Umfang lhrer bei uns gespeicherten
Daten zu erteilen.
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GESCHAFTSBEDINGUNGEN

Anmeldung:

Zu allen Seminaren ist eine verbindliche schriftliche Anmeldung erforderlich. Die Zulassung erfolgt in der
Reihenfolge der Anmeldungen.

Der Eingang der Anmeldung wird nur elektronisch (per E-Mail) bestatigt. Ca. 3 Wochen vor der Veranstaltung
werden Ihnen die organisatorischen Informationen zugeschickt. Ist ein Seminar ausgebucht oder findet nicht statt,
informieren wir Sie umgehend.

Mit den Unterlagen zur Veranstaltung wird auch eine Teilnehmerliste verschickt. Mit der Anmeldung erklart sich
der/die Teilnehmer/in damit einverstanden, dass seine/ihre Daten im Rahmen der Datenschutzgesetze
elektronisch verarbeitet, gespeichert und Gbermittelt werden. (Bitte beachten Sie hierzu auch unsere
Datenschutzerklarung unter www.lebenshilfe-rip.de.)

Die Zusagen zu den Veranstaltungen sind personengebunden und nicht Ubertragbar.

Die Veranstaltungsgebuihr ist nach Erhalt der Rechnung und vor der Veranstaltung unter Angabe der
Rechnungsnummer und des Teilnehmernamens zu Gberweisen.

Absagen / Anderungen:

Der Landesverband Rheinland-Pfalz der Lebenshilfe e. V. behélt sich vor, Veranstaltungen kurzfristig abzusagen,
z.B. bei Erkrankung des Dozenten oder zu geringer Teilnehmerzahl.

Bereits gezahlte VeranstaltungsgebUhren werden erstattet, weitergehende Anspriche sind ausgeschlossen.

Rucktritt / Stornokosten:

Der Rucktritt von einer Anmeldung muss schriftlich erfolgen.

Ein kostenfreies Rucktrittsrecht vor Beginn der MalBnahme besteht nur innerhalb von 14 Tagen nach Eingang der
Anmeldung.

Bei Rucktritt zu einem spateren Zeitpunkt wird eine Bearbeitungsgebihr in Hohe von € 40.- fallig.

Bei Riicktritt spater als 30 Tage vor Veranstaltungsbeginn werden 50 Prozent, 14 Tage vor Veranstaltungsbeginn 75
Prozent, bei Nichtteilnahme ohne rechtzeitige schriftliche Rucktrittserklarung 100 Prozent der Lehrgangsgebuhren
- unabhangig vom Absagegrund - als StornogebUhr in Rechnung gestellt.

Der Nachweis eines geringeren Schadens bleibt vorbehalten.

Teilnehmer/innen kénnen ihr Kostenrisiko durch eine Rucktrittsversicherung minimieren. Informationen hierzu
kénnen beim Landesverband Rheinland-Pfalz der Lebenshilfe e.V. angefordert werden.

Leistungen bei Veranstaltungen in Tagungshiusern mit Ubernachtung und Verpflegung:

Die Ubernachtung erfolgt in Einzel- oder Doppelzimmern, je nach Verfligbarkeit im Tagungshaus. Sie kénnen sich
fir eine Veranstaltung i. d. R. auch ohne Ubernachtung als Tagesgast anmelden. Eine Freistellung von den Kosten
der Tagesverpflegung oder eine Erstattung nicht in Anspruch genommener Verpflegungsleistungen kann nicht
erfolgen. Die Angaben zu den Preisen fiir Ubernachtung und Verpflegung verstehen sich vorbehaltlich der
Preisanderungen in den Tagungshausern.

Leistungen bei Veranstaltungen in Tagungshiusern ohne Ubernachtung und Verpflegung:

Die Ubernachtung muss durch den Teilnehmer gesondert gebucht werden (Hotel, Pension, Jugendherberge). Der
Landesverband Rheinland-Pfalz der Lebenshilfe e. V. unterstutzt Sie bei der Buchung und informiert Sie Uber die
aktuellen Konditionen.

Eine Verpflegung mit kalten und warmen Getranken wird angeboten und i. d. R. gibt es auch Méglichkeiten fur
kostengunstige Speisen in der ndheren Umgebung des Veranstaltungsortes. Die Kosten flr Getranke/Speisen
werden dann vor Ort und nach Verzehr bezahlt.

Haftung/Gerichtsstand:

Der Landesverband Rheinland-Pfalz der Lebenshilfe e.V. haftet nicht bei Unfallen, Beschadigungen, Verlust,
Diebstahl oder bei Absagen der Veranstaltungen aus Grinden, die von ihm nicht zu vertreten bzw. zu
verantworten sind.

Soweit Veranstaltungen in Raumen auf Grundsticken Dritter stattfinden, haftet der Landesverband Rheinland-
Pfalz der Lebenshilfe e. V. gegentber den Teilnehmer/innen nicht bei Unfallen und Verlust oder Beschadigung
ihres Eigentums, es sei denn, der Schaden wurde vom Landesverband Rheinland-Pfalz der Lebenshilfe e. V. oder
seinen Mitarbeiter/innen schuldhaft verursacht.

Gerichtsstand und Erfullungsort ist fur die Vertragspartner Mainz.
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